Commerciéle binnendienstmedewerker april 2024

De commerciéle binnendienstmedewerker ondersteunt de Unit Manager rubber, lijm & keramiek.

In deze rol heeft de medewerker een actieve verkooprol bij het opvolgen van leads & acties.
Telefonische, via e-mails & met digitale meetings. Alle acties worden daarbij verwerkt in het crm
systeem, waarmee ook acties verder worden opgevolgd. In deze rol worden offertes naar klanten
gemaakt, prijslijsten aangepast en de orders voor de betreffende markt(en) verwerkt.

Ook organiseert de medewerker bezoekrondes voor de unit manager.

Er is regelmatig contact met leveranciers, over bijvoorbeeld de lopende orders en prijzen en er zal
contact zijn met de zusterbedrijven, die ook onderdeel van de Monchy Chemical Group zijn.

De belangrijkste activiteit is klantcontact (50-75% van de tijd), daarnaast is deze rol deels ook
administratief (circa 25-50% van de tijd).

Over de organisatie

Integrated Chemicals Specialties BV (ICS) is een distributeur van chemische grondstoffen
(additieven & proceshulpmiddelen) in de Benelux & Duitsland. Opgericht in 1975, is ICS actief in
de chemische sector, die een van de meest dynamische ter wereld is, gedreven door globalisering,
open innovatie, veranderende consumptiepatronen, duurzaamheid en schaarste aan
grondstoffen.

ICS bedient verschillende markten zoals lijm, bouw, keramiek, reiniging, coating, inkt, persoonlijke
verzorging, kunststof, polyurethaan, rubberen meer. Deze functie zal zich richten op de markten
rubber, kitten, lijm, agro, bouw en keramiek en is dus erg divers.

ICS levert zijn klanten hoogwaardige en innovatieve producten. ICS helpt mee bij het vinden van
oplossingen voor klanten door de mogelijkheden binnen het grote productenpakket te benutten
en met deskundig advies nieuwe ontwikkelingen te begeleiden. ICS zet zich in voor digitale
transformatie en doet meer en meer via promotie van producten op het internet. In de functie is
het de bedoeling dat de medewerker ook een rol krijgt voor het ondersteunen en opzetten van
digitale campagnes. In de meeste markten, richten de ontwikkelingen zich nu op duurzaamheid.

We hechten waarde aan transparantie, vooruitstrevendheid, loyaliteit, eerlijkheid, klantgerichtheid
en samenwerking. Ons doel is om langdurige succesvolle partnerschappen te creéren met
medewerkers, klanten en leveranciers (wat o.a. wordt bewezen door contacten met verschillende
leveranciers gedurende meer dan 40 jaar).

Integrated Chemicals maakt sinds 2023 deel uit van de Monchy Chemical Group.

Functie-eisen:
o  MBO+ niveau/opleiding in commerciéle richting
e Talenkennis (spreken & schrijven): Engels
e Duits en overige talen zijn een pré
e Technische achtergrond / ervaring / affiniteit met chemie is een pré
e Verkoopervaring in B2B of industriéle markten is een pré

Waarom solliciteren:
e Een leuke ondersteunende rol binnen een organisatie met 14 medewerkers
e Prachtige kans om mee te helpen aan de groei van de organisatie met een klein en
betrokken team, met de steun en kansen via de grotere organisatie van de moeder- en
zusterbedrijven.




e Werken met de nieuwste IT-systemen

e Werken in een internationale omgeving
e Ruimte voor initiatieven en innovaties

o Uitstekende arbeidsvoorwaarden.

Geinteresseerd?

Stuur uw c¢cv naar:

De heer RG Hennink (directeur), e-mail: rgh@icspecialties.com
Integrated Chemicals Specialties BV Pondweg 11H 2153PK Nieuw Vennep Nederland
www.icspecialties.com
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